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PROVOZNi RAD HOKEJBALOVEHO HRISTE

Cast I.
Zakladni ustanoveni

Tento provozni fad ur€uje zasady chovani uzivatel(i, navstévnikd a zaméstnancu Sportovniho
arealu v Krupce (dale jen ,SA") a jejich prava a povinnosti.

PoruSeni tohoto provozniho fadu je divodem k pracovnimu postihu (u zaméstnanci SA) a
zakazu vstupu (u ostatnich osob).

Hokejbalové hfisté (dale jen ,HOK") je soucasti komplexu SA

HOK slouzi pro sportovni ¢innost sportovnich klubl a vefejnosti.

Cast L.
Provozni pravidla, obchodni podminky a pravidla uzivani prostor HOK

VsSeobecna pravidla, pravidla rezervaci a storno podminky

Casové vyuzivani prostor HOK je dano rozvrhem, ktery je zvefejnén na webovych strankach
www.sportkrupka.cz, pozadavky na uzivani HOK se predkladaji pribézné. Minimalni ¢as
rezervace je 60 minut. OznaCeni vrozvrhu ,Vefejnost‘, znamenda, ze hfiSté je oteviené
v danou dobu pro Sirokou vefejnost zdarma.

Pozadavky na uzivani HOK predkladaji opravnéni a registrovani uzivatelé prostfednictvim:

a) online rezervacniho systému na webovych strankach www.sportkrupka.cz (na obdobi
nadchazejicich 3 tydnd — kratkodoby uzivatel), kde je objednavku nutné uhradit pfedem ze
zaplaceného  kreditu, bankovnim pfevodem nebo online platbou. Rezervace je
mozné bezplatné rudit minimalné 24 hodin pfedem. Za rezervace zruSené pozdéji nez 24
hodin pfedem si U¢tujeme storno poplatek 100 % z celkové ceny rezervace. Storno se provadi
vyhradné v rezerva¢nim systému, nejsou akceptovana ruSeni rezervaci pfes SMS nebo na e-
mail.

b) emailu info@sportkrupka.cz (na obdobi delSi nez nejblizSi 3 tydny — dlouhodoby uzivatel).
Pokud dlouhodoby uzivatel nezruSi sportovni akci (trénink) v dostate€ném predstihu (min. 3
dny pfedem), budou sjednané hodiny uc¢tovany uzivateli v plném rozsahu.

Provozovatel ma pravo vykazat z prostoru sportovist osoby, které odmitaji nebo v minulosti
odmitli zaplatit utratu nebo storno poplatky. Nebo zablokovat jejich pfistup k online sluzbam &i
dlouhodobym objednavkam. Totéz plati i v pfipadé, Ze se zdkaznik chova v rozporu s dobrymi
mravy.

Provozovatel ma pravo zrudit jednoradzové i dlouhodobé rezervace v pfipadé: kdykoli z
provoznich duvod(, z dlvodu planovanych akci, z divodu zasahu vy$§i moci, rozmaru pocasi
a zivelnych udalosti, pokud zakaznik porusuje, nebo nerespektuje obchodni podminky. O
zruSeni tréninkovych hodin z tohoto diivodu budou uzivatelé informovani pfedem.

Rezervaci sluzby zakaznik vyjadfuje souhlas s obchodnimi podminkami a provoznimi rady.
UZivatelé mohou vstoupit do prostor pouze na zakladé ohlaseni u sluzby.

V celém komplexu HOK je pfisny zakaz koureni, pouzivani elektronickych cigaret, manipulace
s otevienym ohném a je zakdzano vnasSet do prostor HOK hoflaviny, vybusniny, zbrané,
stielivo, plynové lahve &i jiné i potencidlné nebezpeéné véci.

Uzivatel odpovida za dodrzovani predpist BOZP, pfedpisi PO a hygienickych prfedpisu
v&etné pfipadnych sankci uloZenych za jejich poruseni pfisluSnymi organy statni spravy.
Uzivatel odpovida za veSkeré Skody zplUsobené zni€enim, poSkozenim nebo ztratou véci
vSech osob, které jsou v prostorach HOK pfitomny v souvislosti s €innosti uzivatele. Vzniklou
8kodu na majetku uhradi uZivatel.
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10. UzZivatel odpovida za veSkeré 8kody na zdravi a Zivoté v8ech osob, které jsou pfitomny ve
HOK v souvislosti s ¢innosti uzivatele.

11. Uzivatel je povinen pfedat uzivané prostory a zafizeni HOK v odpovidajicim stavu, ve kterém
je pfevzal, s pfihlédnutim k b&Znému opotfebeni za dobu uzivani.

Pravidla pouzivani hraci plochy

1. Za veskerou &innost na hraci plode odpovida uZivatel. Nezletilé osoby maji pfistup na hraci
plochu povolen jen za pfitomnosti trenéra nebo jiné, plnoleté osoby.

2. Vstup na hraci plochu je mozny jen ve sportovni obuvi.

3. Kazdy uzivatel je po ukonéeni hraci doby povinen uklidit HOK.

4. Manazer SA, sluzbu konajici provozni udrzbafi, mohou prostfednictvim uzivatele (trenéra)
provést kontrolu vySe uvedenych nafizeni a tuto nekézern potrestat vykazanim pfisludné
osoby ze SA, pfipadné zruSenim akce. Pokud pfes upozornéni spravce na nevhodné chovani
odmita hra€ zménit své chovani nebo odmitéa opustit sportovisté, je spravce opravnén pfivolat
policii.

Provozni doba UM

Provozni doba je v pracovni dny i v dny pracovniho klidu od 7.00 do 22.00 hod. Vyjimku z provozni
doby povoluje manazer SA nebo jim povéfeny pracovnik.

CAST Il
VSeobecna a zavérecna ustanoveni
VSeobecna ustanoveni

1. Za provoz HOK odpovida manazer SA; ma pravo kontrolovat dodrzovani pravidel provozu,
ktera jsou v tomto fadu uvedena a vyvozovat z nich opatfeni.

2. Tento provozni fad je zavazny pro vSechny uzivatele HOK.

3. Pfi uzivani prostor HOK plati veSkera zakonna nafizeni ohledné bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi praci, hygienicka nafizeni a dalSi obecné platné zdkonné predpisy.

4. UZivatelé, ktefi pfi své C&innosti pouzivaji hudebni produkce, odpovidaji za dodrZzovani
autorského zakona.

5. Ceny uzivani hraci plochy jsou stanoveny cenikem, ktery schvaluje spole¢nost Sport Krupka
S.r.o.

Zavérecna ustanoveni

Tento Provozni fad HOK v Krupce nabyva platnosti a U¢innosti dnem vydani.

V Krupce dne 1.1.2026



